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Presentacio

El que usdm a mans aantinuacié és unecull del que hasgtat GREen aquest
darrer ary. El D08 ha stat per aGREun ary de ceixemert i de anvis: S'han
inicid nous pojectes i engandit i desenvolupat els que ja rigien, hem
incorporat nous ol-laboradors i milorat els @nals de omunicacio i
participacio irterna. GRE ha augmetat la @rregponsabiitat i I'entitat ha
crescut i s'ha dsceriralitzat geoggaficamert.

Les irtervencions queésREha realitzat en ajurtamerts, esmles, certres civics,
universitats i altes espais i inditucions han stat moltes, @l i ®m s'&plia a
continuacié en la meeixa memoria. ¥l a dir ped que aquet 2008 hem
continuat insigint en l'objectiu d'actuar amb mfessionalit, il-lusio i
entusiasme, tets digintius que wlem que aracteritzin aquesta ertitat.

Actualmert, malgat (0 pot ser gacies a) la&nt citada crisi, stem plens d'ides
i propoges que ens permtén seguir teballart més i milor en allo que, deet,

és la noga a6 de ser: l'analisi deloaflicte, la milora de la sea getio i la
contribuci6 al deenvolupamert d'una @nvivencia positia i enriquidoa per a
tothom.

La nogra inencig amb aqusta memoria, ésdr-vos arrbar no només el que
GREha ®t en els diérents ambit en els que gballa, sindambé la manex
de fer-ho g si més npel que wldriem que 6s el notre taranna de éns en
totes les activiats que ealitzem.

Es per ai que no ens hem limat a enumear, una darera l'altra, totes les
accions, pojectes, trobades, dc. que s'’han dut aerme al llag de l'aty; sind
que també hem miat d'explicar els platejamerts i objectius que pernien
una visié méseaal i omplerta de la nosa realitat.

Egerem seguir en@ntacte amb wsaltres.
Gracies per la vgra ol-laboracio.
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Qui som

GRE - Grup de Recea i Etudi dels Cofflictes - és una aganitacio especialitada en la
prevencié i la esolucié de onflictes de aire molt divers. Ens bsem en méodologies
participatives i sisemes de meliacio i getio alternativa de onflictes enre d'altres.

GRIEés una etitat privada, sense anim de lueramb wluntat de sewei public i independetn
gue treballa busant complicitats i ©l-labomacions.

Compgem amb...

* un equip de pofessionals specialitats

e un equip huma onsolidd i saisfet

* unaxarxa de wluntaris i etudiants en pactiques
 una omganitacio flible i amable

* un funcionamen integrat i integrador

* una em®nomia sanejda i amb ecursos aangts
« complicitats amb altes omganitzacions

Els fins dedntitat son...

* 'analisi i tactamert dels onflictes

* I’elaboacié de popoges de esolucio

* el foment i la promocio de alors de @u, civisme i@nvivencia

* el foment, la promocié i la senkilitzacio ciuedana en la diensa dels dgts humans, la
igualtat de genee, la solidarit, la moperacio en el dservolupamert huma social i
sogenible

« el fomert, la promocié i la senbilitzacié per &l de milorar la vida de le pesones en
situacié de risc, pecialmen infants, joves i gen gran

\olem ser..

* Un referent en el @amp de la G&io Alterndiva de Coflictes

* Que dona egoda a les necssitats de |ls pesones i ®l-lectius.

» Que ofreix qualitt, rigor i tangarencia.

* Que impulsa la inneacié i la cedtivitat.

* Que mntribueix a Bnriquimert de oneixemerts i pocedimerts en esolucié de onflictes

Lequip de olaboradors i ®l-laboradores

Lequip de teball de GRE esta format per pesones especialitades en la ggid i resolucio de
conflictes des de diérents ambis. Teballem per ofrir un \entall deines, ingruments,
procediments i €cniques per apendre i saber ggionar els onflictes de brma dicag,
efectiva, equittiva i sdisfactoria. Allo ealmert important d'un onflicte és apendre a
gestionar-lo i trobar-hi solucions que donin ssfaccio a ls parts.
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GRIE vol crear iomunitat amb:

Persones que dhteressen per GRE

* Informacié mitjanant el web: www.grecmal.cat
« Comuni@cio a tavés del orreu electonic

» Enviamert del Butlldéi electonic

Els alumns en pactiques
» Convenis amb ls uniersitats
* Incorporacions calumnes als pojectes en cus

Ertre ol-laboradors

* Butlleti electonic irtern

* Trobades de GRE

» Comissions de &ball especifiques
» Formaci6 dels al-laboradors

Que £m i dm ho £m

GREés una efitat que es poposa laGestio Alternativa de Cofiictes (GAC). Aig implia una
visié no detructiva del onflicte i desenvolupa una cultua preventiva i estrategia.

El nosre mmpromis e per:

 Afavorir i milorar les @ndicions de onvivencia, mitjanant mesures peventives, baades
en els alors de la pu, la iguakt, el respecte, la digniét i la diversitat com a agets

actius per la tangormacio social.

* La piomocio de Is pesones, ®l-lectius i omunitats, mitjan@nt la formaciq el
desenvolupamert de programes i piojectes.

 La @pacitacio i &ciitacio en habitats socials queoimertin la gestio positiva del onflicte.
» Genemr \alor degit, gavorint la innovacio i la ceativitat, amb lesudi i la ecera,
treballart amb dicacia i rigortrangarent amb els noges \oluntaris, usuaris,
col-laboradors i clierts.

* Unir esforgos, ceant complicitats amb altes oganitacions, omptant amb el suport de
voluntaris i ©l-laboradors.

GRE és una ditat que t tres linies de teball:

* la recerca i I'estudi dels onflictes i de pocessos que perntén la seva gestio i la seva
resolucio.

* la formacié en aqug ambit tant a nivell uniwersitari m d'especialitacio a @rtir de la
confeccié de cusos a mida.

* 'assessomamert i suport a oganisme i ingitucions que & troben en situacions
conflictives i que wlen cecar i treballar vies per la sea resolucio.
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Ambits dactuacié de GRE

* CONSULORIA Les oganitacions s troben davant la necesitat, per al seu @ixemert,
de getionar el onflicte. La g&tid positiva del onflicte inorpora un elemende qualiet, com
un \alor degqit, a la 8s@ que dservolupa lorganitzacio.

« FORMACIQ El pla docenelaborat per GRE, cm a modaliét de gestio i apliacio de la
formacig conditueix una oncrecio dels ecursos que adreix l'ertitat per @brir les
necessitats dels equip i oganitacions en la @vencié i esolucié de onflictes.

« PRAETESGRE desenvolupa pmjectes i estudis piopis o en ol-laboracié amb altes
entitats, ingitucions publiqus, privades i pofessionals.

* ACCIONS MES GRE ealitza tot un seguit d'activets per ifants, alolescerts i jores
amb l'objectiu de tansmedre els ontinguts i pocedimens per dsenvolupar les habilitats
necessaries per getionar els onflictes positiamert. Ertenem la esolucié de onflictes mm
una oportunitt educativa i per aig @l busar les vies que ens ajudin adangormarlos en
oportunitats d'apenertatge.

* ACTIVIRTS PER A GENT GRBRE pomou les activiats de brmacio per a getngran
activa i per a écnics d'etitats per a gehgran per impulsar la s participacio actia en la
resolucio de onflictes. Reoneixem el @per actiu de Ie pesones gan en la sociat i per
a0 oferim tot un njunt d'activitats per &l de tansmere estrategies de getid alternativa
de onflictes, en I'ambit de Ig ertitats de gehgran.

« REEURSOS | SERVIERE ha ceat una série deecursos didactics per éballar la
resolucio de onflictes als cetres educatius, un @ataleg de sereis i publiacions.

Lesti| de treball

GREprioritza el treball en &arxa i la suma de singies a niell intern i extern:

* a partir de les tres linies de teball i eixint una »arxa de ol-labordors

egecialitats en la ggio de onflictes en ambié @munitaris o publics.

* i treballarnt plegas amb Uniersitats, amb eftitats del Tecer Seatr i de [Adminigracio.

GREté un etil de treball popi basa en:

» Compiomis, ajuda ia-labomacié amb pesones i ®l-lectius
 Tracte huma, amable,fable, acllidor, regpectuds, omprensiu
* Dignificacio de la pesona enint en ompte la sea diersitat

» Trangaréncia en els plaejamerts i actuacions

« Corfianga, ceacio dun clima de ol-labo@acio i especte

* Corfidencialit de la irfformacio

* Independéncia per analitz el onflicte i les seves alernatives
 Neutralitat i imparcialitat de les actuacions

 Dialeg comuniccié obert i fluida per arbar a omplicitats i aords
* Flexibilitat per ladequacio a Ie necasiats i les expecttives

» Complicitat cooperadora davorint la participacié i la impliacié

* Pluralitat, faciitant la mwhabitacié de la digaritat

* Riguositat en la qualiét, eficiencia i equibri en la missi6 i g6
* Avaluacié ontinuada i impli@acio en Bplicacié i seguimen




www.grecmal.cat

Memoria GRE2008

N4 ‘_'f‘;f;:'{' . Formacioé

Activitats de brmacid i divulgacio

La docencia i Eactiviats de brmacié ontinuen represertat una gan part de l'activiat de
GRIE. Dusant el transcus d'aquet any 2008, GRE ha ealitzat un gan nombe de cusos i
formacions a ddrents oganisme publics i priats.

Enguay GRE ha seguit teballart amb Ingitucions publiqus (Genealitat, Diputacions,
Consells Comaals i Ajumamerts, Ingitucions i cetres elucatius (Uniersitats, Insituts
d'Edu@cié Secundaria, AMS, Ceimes de Recwsos ledagogics, aixioon amb Fundacions i
Associacions dre d'altres.

Els nores alumna han atat tecnics i pesonal de I'dminidracio publia d'aencié ciubdana,
de gern gran, d'immigacié i onvivencia, de Wilioteques, agets de policia, éucadors/es,
treballadors socials, cuidiors/es, etudiants, pesonal saniri, meliadors/es, wluntaris, i
molts més.

Des de que & iniciar la sea activitt I'any 2001, GRE ha ana creixent. Com podem eure, en
agectes de docéncia ha ahampartint més cusos @da ary, amb un noable incemert.

Aixi doncs, damt el 2008 GREE ha portat a terme 32 activiats de docencia en difents
modalitats, el que ha suposanés de 800 has lectives i on hi han articipat més de B0
alumnes i per els quals d’hamptat amb el teball de més de2 professos i pofessoes, bts
ells pofessionals en la maria. Els i Ie alumna ens ®&aluen s#ésfactoriamert, amb una
puntuacio de 4 puts sobe 5 de mitjana.
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Activitats de brmacié i divulgacio

Geneaslitat de Caalunya
[l Jornda de Mealiadors Esolars
L'abodatge de onflictes a pesons

Diputacié de Bacelona
Técnigus de negociacid i Relucié de Cditictes
Hablitats Socials en elslalescerts per pevenir onductes onflictives

Consell Comanal de I'Alt Renedes
Talles formacié en Brticipacio ciuadana

Consell Comanmal del Solsonés
Mediacio irtercultural

Ajuntamert Alella
Jornales Fancesc ferrer i Guadia d'innovacio elucativa

Ajuntamen de Giona
Resolucio de onflictes en I'aencio ciuadana
Analisi de onflictes i poopoges de milora en el teball a bblioteques

Ajuntamert de Reus
Jornales de brmacié de Monibrs d'esport i lleure

ACCEM

Corvivencia i diersitat
Delta Gern Activa
Mediacio | GehGran
IBN Bduta
Corvivencia i diersitat
Fundacién Pionears

Hablitats Socials per pxenir onductes onflictives o de risc en jes

Fundaci6 BEOM
Eines per a la g&io conflicte i treball en equip

Nou Barris Acull
Corvivencia i diersitat

CRP Gaatxa
Treballem poblemes de omportamert. Edu@ci6 irfantil i primaria
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Activitats de brmacid i divulgacio

CEIP Marinda
Clima a l'aula iesoluci6 de onflictes a I'esmla

IES Candauet
Eines per a la pgvencio i getié del onflicte al celre

IES Joan Besa
Corvivencia i onflicte a I'esmla

Esola Artur Martorell
Clima a l'aula iesoluci6 de onflictes a I'esmla

Esola el Tub
Eduar en la ciuddania i \alors per a la anvivencia

Universitat Autbonoma de Bacelona
Pogtgrau en Gatié i Adminigracié Loal
La Getio de Coirflictes publics

Gestié de Corflictes a l'aula

Universitat de Giona

Pogtgrau en Maliaci6 Comunéria 200809

Apren a esoldre els onflictes

Tecnologis iformacio (TIC) i laomunicacio en la ggio dels onflictes
Gesti6 de la qualigt en ertitats i pojectes socials

Universitat Ramon Llull
Postgrau en Mealiacié 20809

Universitat Rovira i Virgili
Pogtgrau en Getié Global Immigacié

Universitat Sartiago de Compoiela
Pogtgrau en Maliacio
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Tallers “Relacions etne iguals”

Un ary més, hem podt a terme els allers amb el sari que pesta la Genelitat a les eswles
"Pack esles", okrint el taller de "Relacions d¢re Iguals”.

El jorent i adolescerts alquireixen models i aptuds que eflecteixen els anvis que en

aquests Ultims ays s'estan mogrant a molts niwells de deenvolupamert social i poblacional.

Es un momen indecis, un momende \aloracions, de nees idees i tandormacions
educatives.

Com bt els cicle vials, actualmenh toca trandormarho en nous alors eucatius per
continuar milorant I'evolucié global, persseguar un bon futur i una bona soda sogenible.
La ceacié de nousalors, sendiilitats i erienimerts en le rlacions humang i en aqust cas
dels alolescernts, desemboquen en nliores de omunicaci§ de dialeg de tacte, de
llenguage i una disminucio delonoflictes.

A tot a0 li hem de sumar el pcés eolutiu que & pateix quan ets aolescerts, per la
condruccié de onfianca en un méeix i la sga pesonaliat. Es ceen ot un dany de
diferenciacions, & busa ser original, & revelen per Is dierents manees de serl'esperit de
contradiccig insoléncia, mare de dialeg fugida i inclus en mat momens, ot el que
s'imposa o s pohibeix, e rebutja.

La bona accepcié d'aquet taller, ens ha powdt a ser una de kertitats amb me demanda
de tot Cdalunya. Les eswles on hem pogutdr arrbar els noges tallers son:

Jaume Viladoms

IES Catell Bisbal

Roca

IES Ernest Lluch

IES Roquetes

IES L'Abrera

SES Cap de Creus
Sant-Josep-T eresianes
Sagrada Familia
Escola Tecnico-Professional Xavier
Sant Joan Bosco

IES Canigo

Sant Nicolau

Virolai

Santa Teresa de Jesus
IES L'Olivera

IES Mig-Mén

Menéndez Pidal

Sant Jaume de la FEP
Virgen de la Salud

Monlau

IES Fort Pius

IES Pla de les Moreres

IES Alexandre Gali

Escola Diosesana de Navas
Sagrada Familia

IES Quercus

IES Almata

Nuestra Sefiora del Rosario
IES Joan Ord

IES de Ponts

IES Eugeni d'Ors

IES Lluis de Peguera
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Tallers del Pla Jee de la Dipuacié de Batcelona

També hemaealitzat els seguets tallers a tavés de la Dipw#cio de Baselona:

- Sam Andreu de la Bama. Taller ealitzat "Som Jwes: som onflictius o enim onflictes?"
- IES Eugeni d'©r Tallerealitzat "Musia i onflicte”

- IES Almda . Tallerealitzat "Musia i ®nflicte”

- IES Guindals. Taller ealitzat "Relacions etne Iguals”
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1l Pemi Ndent

La onsolidacié d'aqug Premi participatiu, on els joes irtervenen en la miora de I' ettorn
social a tavés dels seus pjectes, a perméesapdir I'experiencia.

GRE va cear aquest "Premi Ndent" amb l'objectiu de dr realitat projectes d'ertitats,
esmles, celtre civics, ssociacions,te, on la ceacid popia dels joes e @nverteixi en una
influencia per impliar a la soci&at en el bment de la onvivencia eitre ells i amb la
comunitat. La onvocatoria s'ha drecat a joves erire 14 i ® arys, amb una molt bona atlida

i amb un otal de 32 pojectes.

Hi ha un primer i segon pmi :

ler Pemide 2.000 €

Projecte: "Street Basket: per I'Us de I'espai public".

Enrtitat: Fundaci6 Akaba, Pojecte Xara. Barri de Collblanc-La Tassa, I'Hopitalet de
Llobrega.

El Pojecte Xara és una mpoda educativa de dinamitacié social, que éballa amb joes del
territori enre 12 i 18 ays, fant autdctons ®m immigants, que €nen une& neceasikats
socioalucatives especifiques i pateixen un risc d'gclusié social signifatiu.

El pojecte es desenvolupa de manea periodi@ al barri de Collblanc abg de la Tomssa,
amb els objectius dfavorir la ceacio d'un epai ludic i eportiu, promoure la desaberta del

temps lliure i de la onvivencia, jugar a Stet Basket amb la prticipacié de eins del barri,
acompanyamert de musia ceada per ells mieixos a tavés d'un spai anomena "Microfon

obert".

2on Pemi de 1.000 €.
Projecte: "Ahhhh... La vida del meus somnis".
Ertitat: Casal dels Ifants del Real.

Un grup de jees nouvingus ®nfigurat fa sis meos, ha prticipat en pojectes de nwes
tecnologies, tallers de TV per bernet i fotografia digital, i £nen la motiacié de dsenvolupar
unes higories que eflecteixin els seus dstjos, I-lusions i poblemaiques amb Is que &
troben en els seu dia a dia i els prisienomerts d'arrbada a aqusta soci¢at que els acull.

El pojecte té els seglers objectius:
Donar a onéixer les experiéncies i somnis d'un je nouvingut a laesta de la socigat,
desenvolupar un pocés grupl @racteritzat per la irterculturalitat, desenvolupar hablitats
comuniatives, socials i de ni#acié per mig de la eacié d' un videpapiopar les noves
tecnologie als joes en risc social.

El 11l Pemi Ndent ha omptat amb el suport de la Sestaria Geneal de Jeentut, el
Departamert d'Edu@cio i I'Ajutamert de Bacelona.
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Mediatk dels onflictes
www. mediatk.cat

La Maliatk dels onflictes és un spai irteractiu i de ecursos, per teballar la esolucié de
conflictes a l'sswmla, a I' inditut o altres ambit, a tavés de l'apenertatge de diérents
habilitats per les relacions de @nvivéncia. L'objectiu princgd és adevenir un ecurs Uti i
dinamic per teballar la esolucié de onflictes d'una manea positia.

Es quetionen els onflictes que els joes ttnen amb Is relacions d'amist, de pares a fils,
d'educadors a alumne i altes ambits de la onvivencia diaria. Es un paitweb d'irtercanvi
de mnebemernts, de eflexid i de tobada, per poder ompartir opinions i poder star al dia
de dikerents noticies d'irteres public.

Aquest any la Maliatk ha @mptat amb el suport de la Sestaria de Juentut, Secetaria
d'Acci6 Ciwdana i I' Ajubamert de Bacelona.
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Projectes per enarrec dinstitucions publiques

Assessolamernt i consultoria

- Diputaci6 de Giona. Consevatori de Musi@ Isaac AlbénizMillora del clima de teball.
L'objectiu de Il'enarrec és l'efortiment de l'omganitacid mitjan@nt la realitzacié d'una
diagnosi, lI'asessoamert i la formacio sobe el clima labaal i el teball en equip, queam a
resultat proposi mesures i accions per rorar el clima i I'aganitacié del onsewatori.

- Consell Comanal Alt Renedes. Dissen i desenvolupamert dels reglamerts de Rirticipacio

Ciutadana als p#ts i mitjians municipis

El pojecte que GRE porta a erme duant lI'any 2008 i 209 per enarrec del Consell
Comacal de I'Alt Bnedés, posa en mara reglamerts de @rticipacio ciuadana pels ptts i

mitjans ajunamerts de |'Alt Bnedés. Es antempla a més apacitar a egidoss, t€cnics
d'ajuntamerts i ernitats de la omarca, amb eine per a la g&i6 de la @rticipacio ciuadana.

- Ajuntamert de Reus. Pla Municad de Rarticipacio.

L'objectiu del pojecte és oncretar una popoga de Pla Municigl de Rirticipacié ceant un
model d'actuaciéo empartit per totes les aees del geern munici@l per a stablir una
edratégia oordinada.

- Ajuntamert de San Viceng dels Hos. Diagnosi sola la joventut.

L'objectiu de I'enarrec és ealitzar, en el mac del Pla de Barris, una diagnosi solar situacio
de la jorentut de tres barris de la ciat mitjancant un procés prticipatiu amb els meeixos
joves i els agets socials, per psertar unes popoges de milora de la situacié dectada.

- Consell Comaal del Baix Empata | I'ajurtament de \all-Llobrega.

L'objectiu és dsenvolupar tallers participatius que posdiilitin el debd ciutada amb la finaldt
de reoollir les poopodes de la civadania emorn els eivs emaics de la planifiacié urbanisca
gue es ontemplen en I'elabaacié del POUM.

Mediacio i Rciitacio

- Ajuntamert de Bacelona. Maliacions omunitaries

En onveni amb la Diccio de Seseis de Pevencio de I'Ajutamert de Bacelona & porta per
segon ag onsecutiu i amb la idede cear un sisema de espoda als onflictes @munitaris.
Es ealitzen dierents aces de meliacié i GRE prticipa des de mitjans de I'an 2007.

- Paeria de Cerera . Agem Civic omunitari.

L'Ajurtamert de Cevera ha ced la figuia de I'AgenhCivic. GRES'enarrega de porar a erme
la seva gestid. La figua de I'ageh Civic o teballador/a cmunitari \etllara per deectar els
petits pioblemes que dificulen la ©nvivencia.

- Paeria de Cevera. Sevei de Maliacid @munitaria.

L'Ajurtamert de Cevera ha cea un Sevei de Maliaci6 Comundria, del que GREporara la
gestio, adrecat als ciuadans i ciuddanes, per a que puguin ggonar i resoldre els seus
conflictes d'ambit omunitari de manea dialogaa i participativa.

ectes Gec
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Projectes GRE

Dones amb empela, dones per la onvivéencia

Per segon ayp mnsecutiuGRE realitza aguest projecte enguay amplian-lo a les @marques
gironines, amb el suport de Ihditut Caala de ls Dona de la Genalitat de Caalurya, la
Secetaria per a la Immigicié de la Genatitat de Caalunya, la Diputacié de Giona, L'Oba
Social CaxSabdelli I'Obra social CaaxTaragong fomerntant la integracié social i labad de
dones immigedes.

Els objectius del piecte son pevenir posdbles situacions de riscxelusié social i p@nciar les
propies @pacitats ®m a done per cear espais de elacié i suport, actuagncom agens per a
la mnvivencia a la emunitat. mitjancant la milora de la qualdt de vida a tavwes de la
capacitacié en ompeténcies i habilitats socials.

La finaliet és la pevencio i la lluia ontra la maginacio i I'eclusié social mitjarant la milora
de la qualist de vida de ls dones immigedes a taves de la apacitacio en ompeencies i
habilitats socials, &sernt les dones piotagonises acties ®m agens de onvivencia, bt
afaworint la creacio d'espais de elacié i omuni@ciq ertre dones en situacié de risc ox@usié
social.

AbO s'esta fent mitjangant la formaciq activiats i errades de divulgacigaixi om tallers on &
treballan les hablitats pesonals i e pioporciona una drmacié epecifia adequada a les
necessiats del ol-lectiu per inorporar-se ulainamert al mén del teball, bmertant la
integracio social, aixiomn la milora de I'aubestima peisonal i el niell motivacional.

ectes GecC
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Projectes GRE

Xana wluntaria d'agerts facilitadors mmunitaris

ectes Gec

El pojecte mompte amb el suport de kaees deParticipacié Ciuddana i Civisme i Cuivencia
de l'Ajurtamert de Bacelonai de la Secretaria d'Accié Ciatlana del Deartamert de
Governacio i Adminisacions Publigue de la Genalitat de Caalunya té com a finaliat
primera la ceacio d'una &rxa wluntaria d'ageis facilitadors @munitaris.

O
al

Aquesta actuacié noapreserta una accio #ada ni desmntextualitzada, siné que neix amb la
intencionaliet d'engegar un pcés de ecerca d'ineressos i de &ball erre ertitats i
organitacions per &l de genear un epai de rticipacio i accié cig@dana ©omuna per
fomentar la ®hesio social i laanvivencia.

La arxa wluntaria d'agems faclitadors @munitaris, € com a &s@ onduir processos
participatius ol-labortius que bmentin la cultua de la jpu i la getié positiva del onflictes al
si de la ciutdania.

La popoga duta a erme ha onsigit en el dissew i planifi@cié del pojecte de ceaci6 d'una
xarxa d'acci¢ i la ceacio d'una bae de ddes amb Is ertitats ol-laboradores i interessales.
S'ha ealitzat un programa de difusié del pjecte i un pla de emuniacié. L'elabacié de
materials per a la difusié boeixemert del projecte ha esdevingut part de la principl tas@ de
la prime’ fase del pojecte presertat.

En el mac d'aquesta inicidiva i a mode d'impuls de la @poda des de GRE s'ha wlgut unir
el projecte de "Xara de fclitadors i fciitadores per a la @nvivencia" amb d'altes piojectes
propis de l'etitat que podien analitar un espai de teball ©njunt. L'objectiu ha stat oferir,
per una [@rt, recursos a le pesones oluntaries que &n tasques amb pesones nouvinguds |,
per l'altra, treballar eine que permén i faciitin el desenvolupamert personal en la nea
realitat d'acollida.

Pla de mrticipacio de GRE

Amb el suport i al-laboracié de Wrea de Rrticipacié Ciuadana de I'Ajutamert de Bacelona
i delDepartamert de Rarticipacié Ciuddana de la Genalitat de Caalurnya

GRE innwva i desenvolupa un Pla de &ticipacio irtern de l'ertitat. La finaliet és establir un
seguimern continuat de les Hrmules participatives de l'enitat per a la sea milora i alequacio
al propi objece social de GREgaantir i avaluar el bon funcionameardemocatic, el treball
en equip i el eampromis pesonal amb ladsa impulsaa.

Des de GRE £nim el &rm @mnvencimeri que la milor forma d'establir un seguimetreal dels
projectes que dsenvolupem és a @vwes del dialeg i la discussié permahemb eritats,
persones o ingitucions ol.laboradores aixi om els egpectius benéciaris.

Un op més, la ndsa feina no tindria setit si des del notre propi funcionamen intern no
treballessim amb le maeixes ®@ordenades.
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Jornades. Rdlexid i debad.

[l Congés de Bone Pactiques per al civisme i laanvivencia.
Ajurntamert de Lleida.

Per tercer ary mnsecutiu s rep l'enarrec per f@art de la Regidoria de Bis Civis, Coopeacid
i Immigacié de I'Ajutamert de Lleida, amb el suport de la Setaria per a la Immigicié de
la Genealitat de Caalunya. d'omganitar els apectes referents a ontinguts i la logitca del Il
Congeés de bons piactiques per al civisme i labavivencia. El Congs & un epai de debai

reflexié davant els leptes i les oportunitats, aixi om els onflictes que & deecten que son fruit
de les relacions de @nvivencia, en un marde diersitat, aixi ©om gavorir un espai de teball
per a la pevencié i getié positiva del onflicte.

Jornaa; L'aencid a ls dones en situacio de violéncia nsalida.

L'accié oordinada.
Ajurtamert de Lleida

L'Ajurtamert de Lleida, s pioposa la ealitzacié d'una jornda en la que GREha deenvolupat
les tasques d'oganitacié eecutiva i suport al onsigori, que € per objectiu pesertar el
resultat del treball dut a eérme @njuntamert amb dierses ertitats i ingitucions de la cidt.
Aquesta tas@ ha sumaesforcos per elabaar un potocol d'aencio que itegra i estructura la
respoda loal a les demands d'ajuda perausa de la violéncia reeliga motivat en la wluntat
de cear un mac d'actuacié popi per a itervenir-hi.

Fotografia: Hevinia Sivert
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Es un ecurs audiovisual i ieractiu per donar a@néier les pautes de onvivencia i civisme
en el model de sociat catalana. El joc pldeja 8 escenaris de la quotidiarat a la ciuét que
poden arrbar a ser genedores de onflicte, davant d'aquestes situacions el joc ensgserta
varies opcions posbles d'actuar

Totes les opcions poden donage, no hi ha beref i mal £t, pero si hi ha lagspoga més
adequada que ¢ porta a un gau de onvivencia més favoridor per evitar els onflictes

La iriencio del joc no ésalorar el gau de onvivencia de l'usuari siné@f sewir el joc om un
mitja per @ssejarnos pels ddrents ambis on s'stableixen relacions dins lacmunitat i
adonarnos de om actuem.

GREdona la posiilitat de fer una pesertacio guiaa del Joc amb una pgna monibra
gue ondueixi els debis i dialegs etorn als ontinguts del joc.
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inicia al seembre de 208 un nou pojecte, laBiblioteca Mirtual, amb una ol-leccié de
materials disribuits en tes ol.leccions: Brmaciqg Intervencio i Recan.

Lobjectiu és posar a l'alsade les pesones irteressales uns éxtos que, a prtir de
concepes basics, elemén d'apofundimert i reflexio, experiencie i estudis, els permgn
apropar-se, de manex rapida i cl, als &pectes més imporants relacionas amb la
convivencia i la g6 alternativa dels onflictes.

Les tres primees publi@acions, que & poden dquirir a un quiosc digi mitjan@nt la nogra
pagina veb, sén Is seglets: El onflicte (Mortserrat Serats), Salut i humanigzio (Dolos
Perelld) i Avinyonet del Renedés (Crigna Reris).
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AYLU és un pojecte deGREE. Es un ceine per la pw i la tandormacié de onflictes, que
certra la s@a accio a Amer&Lldina. Te om a objectiu impulsareforcar i erfortir iniciatives
de participacié ciubdana, pomovent la cndruccio de rarxes socials,dciitant el creixemert i
reconeiemert del treball @munitari.

Es plateja la ceacio d'un pou d'gperiencie sobe diverses accions deangruccié de @u que
hagin permés a Eomunitats reforcar les seves @pacitats, humanitant les relacions socials i
el aonflicte.

Aquest pou d'experieéncies posdiilita I'sssessoamert en processos de angruccid social
comunitaria baas en la tandormacié del onflicte, mitjan@nt processos ol-labomtius que
enforteixin les piopies @munitats i podueixin @nvis en la geernabiitat de les mdeixes. Ha
de faciitar aixi méeix l'irntercanvi d'experiéncie enre realitats dierents, ampliab el mutu
coneiemert.

La iden és donar suport a agets piocessos, apacitar professionals o drmar facilitadors
comunitaris; @m també establir els mitjans pel anebemert i el treball en ara de les
experiencies, doant-se d'uns €cursos popis.

En ddinitiva es pretén treballay intercanviar idees i cear noves vies | meanismes per cecar
solucions akrnaives als onflictes exigents, bmertar la democacia mrticipativa, els eixits
associdius i els pocessos omunitaris.

Podeu visiar la web del Cetre awww.grecmal.cat/ es/ayllu
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Dins el Seminarivd.U 2008 s’han ealitzat tres jornales de difusi¢ sendbilitzacio i eflexio
participativa sobe realitats llainoamerianes a Lleida i Gina. A Reuss\a desenvolupar la
tercera jornada amb unaémética dikerent de les dues arteriors mnsigent en pensameni
accio émenina per a laandruccié de la pu.

Pensamert i acciéo Emenina per a la@ndruccio de la @u

L'objectiu del seminarighsalors per la pu, és dibndre la cultua i el pensamersobre la @u
en les seves \ariarts oncrecions i pespectives. Aquet segon ay s'ha petés davorir la cultua
de la @u i la esolucié @cifia dels onflictes des de diérents visions, @ancretamert, la visio
de les dones.

En aquet sertit les jornales pretenen donar a @néier el paper de la dona en laoagruccié
de la cultua de la jpu, des de diérents ambis cultuals i espacials. Tambéeopilar i dibndre
experiencies de bons pctiques en la cultua de @u.

Les ponerts participants han sigut Carme Sanmarti, Dwet en Hstoria Comempornia,
Degana de ladeultat de Ciencis Humans, Teduccié i Documetacié de la UVIC; Elenaa@r
Historiadora i membe del ol-lectiu En pie de gz i Far Ralacio ledagoga, Imegigadora i
membre del Grup de Recea GRE (Géneg, Raq, Enia i Clase). S'haamnptat amb el suport
de la Dipu&cié de Taagona i de I'Ajuramert de Reus.

Ameria Lldina: xarxes socials i deervolupament comunitari, eines per a la
gestio del conflicte i la @ngruccio de la @u

L'objectiu del seminari d’AmegcLldina és la pomocio i oneibemert de les realitats i
experiencies omunitaries lldinoameria@nes, partint de la ida de que, etre diferents ertitats
de diverses ©nes d'Ameria Lldina, hi ha un anjunt d'experiencies acumuldes que poden ser
compartides i econegudes publi@amert per tal d'enriquir ambé a d'altes ertitats d'aqui i, en
conseqiéencia, a d'akés processos.

La rerrada mac I'ha deenvolupat Sahador Marti i Puig professor de CienciadHtica de la
Uniwersitat de Salamarec, membe de I'Insitut d'Egudis d'Ibepaméri@a de Salamareci del
CIDOB. El seminari destrall en grug ha etat guia pel Jaume del Campgrofessor de
pedagogia (UB), xpert en pevencié i solucié de anflictes i @ordinador de pojectes de
cooperaci6 amb El Sador; Alex Gacia, Membe de Bawgoles solidaria i Fnciso Mena
Sandeal , membe de REDS i AGAL.

El pojecte ha omptat amb la ol-laboracié de I'Oficina de Bmocio de la Bu i dels Dets
Humans del Degrtamert d'Interior, Relacions Ingucionals i Rrticipacio de la Genatitat de
Cdalunya, Diputicié de Gina, Dipu&cié de Lleida i Dipatio de Tamagona i el suport de
'Ajuntamert de Giona, Ajutamert de Lleida, Ajutamert de Reus, Unessitat de Giona,
Uniwersitat de Lleida, Coadlinadora d'ONG de Gina i I' Oba Social de la Caix
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ha obert una nga seu, a més dedexigents a Giona, Bacelona i Reus, aqseany s'ha
obert una de nou depax a Lleida, at/ Sart Sahador, 8 de LLEW® EIl que ens ha permes
aproximarnos a la ealitat de les ®@marques de ponehi poder treballar des de la poximitat
alguns dels mjectes endegés @m oferir nous pojectes de teball.

Equip permaneni col-laboradors

En aqusts momens GRE compta amb un equip de éball permanenformat per 5 pesones
gue asumeien les seglets regponsabilitats:

- Director

- Coodinaci6 de s activiaits ormatives
- Coodinacié pojectes d'irtervencio

- Coodinaci6 Jeentut

- Funcionamenhadminigratiu

- Imatge @rporativa

A més ompta amb, una arxa de més de 30 pfessionals, queealitzen tasques en elacio a
projectes i pogrames de l'etitat, com en la peparacié i deervolupamert d'activitats
formatives i en pojectes i leceques. Rer Ultim i per a laealitzacio de Is activiaits per a joes,
hi ha un equip de morotes que perme desenvolupar les activiats ®ncertades, en |s
diferents demacacions erritorials.

Trobada GRE

Les Trobades GRIE permeten reunir, un o dos ops a l'aty, a bt I'equip deGRE. Aquest any
s'han ealitzat un parell de trobades de bt I'equip, aixi i amb l'objectiu de detra aspectes
relacionas amb la nliora de la prticipacio de l'etitat, s'han dut a érme tres trobades
descertralitzades pel erritori: Giona, Lleida i Taagona.

Les dues Tobades geneals han serit per una banda per dele els a@pectes relacionas amb
els fins i els objectius de I'Brat, aixi ®m apectes en elacid a l'apofundimert de la
participacié dels socis , la Hara de la qualdt del seweis que s'céreixen i per l'alte per
aprofundir en a&pectes ormatius, dealicant enguaty, als apectes relacionds amb la onfianca
al si de ls oganitacions amb la articipacio d'en Fancesc Toralba (Hosof i Teodleg) .
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El 208 hem signiaun nou onveni de pactigues amb la Fundacié Blanquerna per alusde

Master i Pbstgrau en Maliacid. A més enguars'ha aollit a 3 pesones en pactiques de les

diferents uniwersitats amb ls que enim ®nveni. Des de que GRE\a ®mena@r la s&a

activitat, hem treballd amb 3 alumne en pactiques de la Bcultat d'Emnomiques de la
Uniwersitat de Bacelona, 9 alumne de la Fundaciogre Tares i 5 alumne de la Bcultat de

Ciencis Plitiqgues i Sociologia de la Ueigitat Autbonoma de Barelona. Aixi dons, fins ar
hem gaudit de laal-laboracié de ¥ alumnes en pactiques des dels noses @men@merts, la
majoria d'ells ha@ntinuat com a ©l-laboradors.

Guia d' acllida per a nous al-laboradors i ®I-laboradores

Es imporant que tota pelsona que s'amxima a l'etitat i s'inicia en la@-labomacig es seti
ben aollit. Es en aqu& sertit que cmpta amb una Guia ondbar els elemets que &ciitin
aquesta in@rporacio a GRE En aqus# documert s'exposen etre d'altres els apectes
relacionas amb qui som, quins son els fins, eltn@sompromis, el que @lem sey que em i
com ho &m, erire d'altres. A bta pessona ol-laboradora, a més, se labavida a enir un @per
actiu, sumaninteressos i pagnciarn noves vies d'actuacio i eball.

Protocols de teball en Brmacioé i Pojectes d'intervencio

Amb la wluntat de milorar la qualitt dels seveis que s'cdreixen, a I'ary 2007 es \an elaboar
dos potocols de teball irterns, amb l'objectiu deegular el funcionamende les activiaits
formatives i dels pojectes d'irntervencig a fi i decte d'establir uns criéris de teball @muns.
L'apli@ciéo d'agusts potocols ha permes morar la oordinacié del teball, okrir un
productes més aabas i inorporar aspectes nous, om \alor degit a les accions que €
desenvolupen .

Docencia; Documédmcio i estil de treball

Documertacio: Aquest any s'ha teballa en la alequacioé dels antinguts i de la image dels
materials didactics que<elliuren als alumng en els digrsos cusos que & realitzen. S'’han
actualitat tres tipus de documds.

Un documenhbase, per aots els alumnsg, de qualseol cuis, on & recullen els oncepes més
importants al wltant dels quals & deservolupen major @rt de la nofa forma d'ertendre la
gestio6 del onflicte, reoollint aspectes relacionds amb la ggio del @nflicte, la milora de la
comuniacié i la onvivencia.

Un segon dossier orsdreballen emes que bt curs ha d'incloue en elacio al onflicte i la
comuniacié. Un ércer dossier especific, drecat als cusos que 8 realitzen per a lacmunitat
educativa tenint com a bae la milora del clima al cenre i l'aula.
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: Tot cus de GRE compta amb una fita inicial
d'expectatives dels alumng, per &l de poderabans d'iniciase el cus, @neber els ieressos
I preocupacions i daptar els ontinguts i els @emples a la ealitat de I'alumne. Al finalitar el
curs es demana una \@luacié per &l de \alorar ontinguts, la @pacitat de transmere
conebemerts, la ceacido de dinamique participatives, la impliacio del popi alumne i els
agectes a milorar.

Reorn per treballar les eines i hablitats: Els cusos deGREa més deénir am a crieri basic
la impliacio i @rticipacio de I'alumne, £ plarieja aonseguir eine i habiitats per al teball al
lloc on e deservolupa l'accié quotidiana. Es per aixjue s'oéreix una sesio de teball, de
retorn, per &l d'avaluar i orregir, si s'sau, les linies de teball poposales, mosrant aixi
I'efectivitat i validesa per a unarvi en la onsecucié de niores en el climaanflictual.

Imatge arporativa: Difusio i ifiormacio

-Web: La veb és la via princgd de pesertacio i iformaciq és per ai@ que s'ha anamillorant
diversos apectes rlacionds amb el dissen aixi om s'ha anaactualitat semanalmen,
informarn de les dierses activiats i accions quesedesenvolupen. Aquet any la web ha ebut
un total de 1.32.673 mnsulkes, de Is quals 86.668 s6n nous usuaris, mgr que 460.82
son visiaints habituals de la nta pagina. Al llay de I'aty, obsevem un ceixemernt congant
de visiants.

- Butlleti: L'alici6 d'un butlléi electonic, on s'ha dortaplena iformacié de lse darers
novetats ha ompldat la informaci@ aixi bta pesona ineressala ha pogut anéier a emps
real I'actualit de I'activitat. Aquest 2008 hem difribuit un tal de I butlletins electonics.

- Punt de trobada: A la pagina @b, tenim un a@artat anomend punt de trobada on bta
persona iteressala en ebre infformacié pot posase en ontacte, a tavwes d'un simple
formulari. De de que énim pagina wb, hem ebut un btal de 283 p#cions d'areu.

- Materials publiciiris: En D08 es \a decidir disseyar una arpeta @m a maerial per als
col.laboradors deGRE, aixi om als alumns dels cusos img@rtits dins el ppgrama docehde
'entitat.
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es troba alherida a la arxa euopea de la Fundacié Anna LimcEls seus objectius basics
son iderificar, desenvolupar i pomoure ares de onvergencia cultual ertre els @isos del
Mediterrani, cecant I'aproximacio i omprensio etre els seus pobte

Enguan la »arxa a I'estat espanyol ha tingut una tobada on s’han podeen mmu experiencie
de treball i s'han platejat les linies d'actuacio la »arxa la brmen 32 membes i inorpora
diverses ertitats i oganitacions de la sodiat civil de I'estat espanyol.

Participacio en eents

Ajuntamernt de Reus. Fa d’Enit ats.

GRE ha partitcipat en la | Fa d'Enitats de Reus amb ursi&nd per donar aaneier els
nodres sexeis, mitjan@nt a mes una emevita a Puh Sis Radio i el noecurs didactic: "Bts
per viue”.

[l Congés de Dets Humans

Com en Is dlicions ameriors, enguag varem estar cnvidas a f@rticipar en el 1l Congs
Internacional de Dats Humans: La ggd democktica de la diersitat cultural i nacional,
celebat a la ciutt de Blbao en el que hiarticipen aubritats irternacionals, statals i loals,
aixi @m experts i especialises en I'ambit dels dits humans i lagsolucié de onflictes.



